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Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir die Teilnahme an KALEIDOSKOP
Seminaren und Weiterbildungen und damit direkt verbundene Leistungen gelten fiir
alle mit KALEIDOSKOP Personaltraining Petra Bunse (nachfolgend “KALEIDOSKOP”
benannt) geschlossenen Vertrage mit Auftraggebern tber die Teilnahme an
KALEIDOSKOP Seminaren und Weiterbildungen und damit direkt verbundenen
Leistungen.

Diese vorliegenden AGB gelten ausschlie3lich auch dann, wenn der Auftraggeber

bei Vertragsschluss auf seine eigenen Geschaftsbedingungen verweist, es sei denn,
diesen wurde ausdrucklich zugestimmit.

Vertragsgestaltung

Der Abschluss von Vertragen zwischen Auftraggeber und KALEIDOSKOP Uber
die zu erbringenden Leistungen sowie Anderungen und/oder Ergéanzungen hierzu
bedurfen der Schriftform.

Abweichende Individualvereinbarungen haben Vorrang, sie missen jedoch
ausdrucklich vereinbart und von KALEIDOSKOP bestatigt werden.

Leistungsumfang & Leistungserbringung

Der Umfang der Leistungen von KALEIDOSKOP ergibt sich aus dem jeweiligen
Angebot und/oder Anmeldeformular des/der gebuchten Seminars/Weiterbildung.

Die Dienstleistungen von KALEIDOSKOP werden von der Inhaberin Petra Bunse
und/oder Drittanbietern/externen Leistungserbringern erbracht.

Der Auftraggeber erkennt das Urheberrecht der von KALEIDOSKOP und/oder deren
und/oder Drittanbietern/ externen Leistungserbringern und den von ihr/ihnen erstell-
ten Werken (Trainings-, Vortrags- und/oder Coachingunterlagen) an. Gleiches gilt fur
Ton- oder Bildaufzeichnungen der Trainings-, Vortrags- und/oder Coachingarbeit.
Eine Vervielfaltigung/Verwendung und/oder Verbreitung der vorgenannten Werke
durch den Auftraggeber bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von
KALEIDOSKOP.

Der Auftraggeber sichert zu, dass den von ihm fiir die Durchflihrung des Auftrages
zur Verfligung gestellten Werken Urheber- und/oder sonstige Rechte nicht entge-
genstehen.

Die fir KALEIDOSKOP tatigen Personen verpflichten sich zur Geheimhaltung samt-
licher geschaftlich relevanter Vorgange, die ihnen durch die Zusammenarbeit mit dem
Auftraggeber bekannt geworden sind, auch nach Beendigung des Auftrages.
KALEIDOSKORP ist berechtigt, ihre Dienstleistungen in der Folge auch Mitbewerbern
des Auftraggebers anzubieten, sofern nichts anderes schriftlich vor Auftragserteilung
vereinbart wurde.

Nichtteilnahme

Bei bloRer vollstandiger oder teilweiser Nichtteilnahme bleibt der Teilnehmer zur
Zahlung der vollen Teilnahmegebuhren verpflichtet. Dies gilt unabhangig davon, ob
die Nichtteilnahme durch den Auftraggeber verschuldet wurde oder nicht. Ein
Anspruch auf Anrechnung auf zuklnftige moégliche Nachholtermine besteht flr den
Auftraggeber nicht, sofern nicht vor Beginn des Leistungszeitraumes schriftlich
vereinbart.
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Rucktritt

Steht dem Teilnehmer ein Widerrufsrecht gemaf Absatz 6 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zu, greifen die nachfolgenden Regelungen erst nach dem
Ablauf der Widerrufsfrist.

Der Auftraggeber kann vom Vertrag zurticktreten. Dies ist jedoch nur schriftlich
moglich. Dabei gelten die Bedingungen unter 5.3.

Kann ein/e Seminar/Weiterbildung als Ganzes nicht wahrgenommen werden, bemuht
sich KALEIDOSKOP, den Termin anderweitig zu besetzen. Gelingt dies, so ist ledig-
lich eine Bearbeitungsgebuhr in Héhe von 20% des vertraglich geregelten Entgelts
zuziglich ggf. anfallender Kosten fir die Neubesetzung zu zahlen. Kann der Termin
nicht anderweitig besetzt werden, wird bei Absage bis 2 Wochen vor dem Veranstal-
tungstermin 50 % des Honorars als Aufwandsentschadigung in Rechnung gestellt.
Wird diese Frist unterschritten, ist das vereinbarte Entgelt in voller HOhe zu zahlen.

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Wenn Sie Verbraucher sind und diese Anmeldung mittels eines Fernkommunikations-
mittels (z. B. per Brief, Fax oder E-Mail) an uns Ubermittelt haben, steht hnen ein
Widerrufsrecht zu. In diesem Fall beachten Sie bitte die folgende Widerrufsbelehrung:
Widerrufsrecht: Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Grinden in Text form (z. B. Brief, Fax oder E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht, bevor lhnen auch
eine Vertragsurkunde, |hr schriftlicher Antrag oder eine Abschrift der Vertragsurkunde
oder des Antrags zur Verfiigung gestellt worden ist und auch nicht vor Erfiillung unse-
rer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemal § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung
mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genuigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

KALEIDOSKOP Personaltraining
Becher Garten 2

51515 Kirten

Telefon: +49 2207 9128072

E-Mail: pp@kaleidoskop-training.de

6.2.

6.3.

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits
empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen

(z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie
Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in ver-
schlechtertem Zustand zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen
Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu fihren, dass Sie die vertrag-
lichen Zahlungsverpflichtungen fiur den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl er-
fullen mussen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb
von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufs-erklarung, flr uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise: |hr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von
beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie lhr
Widerrufsrecht ausgeubt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Absage von Seminaren/Weiterbildungen

KALEIDOSKOP kann ein/e Seminar/Weiterbildung absagen, wenn ein anerkennens-
wertes Interesse von KALEIDOSKOP besteht. Dies ist insbesondere der Fall, wenn
(a) die Mindestteilnehmeranzahl nicht erreicht wird oder (b) die Veranstaltung auf-
grund héherer Gewalt, Unmaoglichkeit, wegen Ausfall des Referenten oder sonstigen
von KALEIDOSKOP nicht zu vertretenden Umstanden nicht erbracht werden kann.
Wenn ein Termin zur Erbringung der Leistung durch KALEIDOSKOP wegen (a) oder
(b) nicht eingehalten werden kann, ist KALEIDOSKOP unter Ausschluss jeglicher
Schadensersatzpflichten berechtigt, die Dienstleistungen an einem neu zu vereinba-
renden Termin nachzuholen. KALEIDOSKOP ist auch berechtigt, einen geeigneten
Ersatztrainer zu stellen, soweit die Anderung dem Auftraggeber zumutbar ist und
dadurch wesentliche Zlige der Veranstaltung nicht geandert werden.

Anderung von Seminaren/Weiterbildungen

KALEIDOSKOP behalt sich vor, Referenten zu ersetzen sowie den Seminar-/\Weiter-
bildungsablauf zu &ndern, soweit die Anderung dem Auftraggeber zumutbar ist und
dadurch wesentliche Zige der Veranstaltung nicht gedndert werden.

Der Auftraggeber kann daraus keine weiteren Forderungen oder Anspriiche, z. B. auf
Rucktritt vom Vertrag oder Minderung des Entgelts, ableiten und geltend machen.

Haftung

Haftungs- und Schadensersatzanspriiche, die nicht die Verletzung von Leben, Kérper
oder Gesundheit betreffen - soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit von Seiten
KALEIDOSKOP vorliegt - sind ausgeschlossen.

Die Datenkommunikation tber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der
Technik nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfligbar gewahrleistet werden.
KALEIDOSKOP haftet insoweit weder fir die standige bzw. ununterbrochene
Verfugbarkeit noch die fehlerhafte Funktion der Webseite.

Rechtswahl, Erfiillungsort, Gerichtsstand

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Bei Verbrauchern gilt
diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch zwingende Bestimmungen des
Rechts des Staates des gewodhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewéahrte
Schutz nicht entzogen wird (Glnstigkeitsprinzip).

Erfallungsort fur alle Leistungen aus den mit KALEIDOSKOP bestehenden Ge-
schaftsbeziehungen sowie Gerichtsstand ist Sitz von KALEIDOSKOP; soweit der
Auftraggeber nicht Verbraucher, sondern Kaufmann, juristische Person des 6ffent-
lichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist.

AusschlieRlicher Gerichtsstand fur alle Anspriche aus dem Vertrag zwischen Auf-
traggeber und KALEIDOSKOP und/oder aus diesen Geschéaftsbedingungen ist,
soweit gesetzlich zulassig, Koln, Deutschland. Dies gilt ebenfalls, falls a) der Auftrag-
geber keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder b) der Auftraggeber
nach Vertragsabschluss seinen Sitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem
Geltungsbereich der Zivilprozessordnung verlegt oder sein Sitz oder gewdhnlicher
Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir
KALEIDOSKOP unwirksam sein oder werden, wird dadurch die Wirksamkeit der
Bedingungen im Ubrigen nicht beriihrt. Die Parteien werden die Bedingungen
alsdann mit einer wirksamen Ersatzregelung durchflihren, die dem mit der der
weggefallenen Bestimmung verfolgten Zweck am nachsten kommt.

Stand: 1. Marz 2020
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